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CONSEILS PRATIQUES
POUR TOUS LES TYPES D’URGENCE

TOUJOURS GARDER A PORTEE DE LA MAIN
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Une lampe de poche
et des piles de rechange

Une radio portative
et des piles de rechange

Un extincteur

Une trousse
de premiers soins

Une réserve d’aliments
(pour trois jours au minimum)

Une réserve d’eau potable :
au moins un litre par adulte et par jour



@I INONDATON

QU’'EST-CE QU'UNE INONDATION ? I

Une inondation est une submersion plus ou moins rapide d’'une zone, avec des
hauteurs d’eau variables ; elle est provoquée par des pluies importantes.

O Informez-vous sur les signaux d’alerte et les modalités d’évacuation

O S’il y a un risque imminent d’inondation, fermez les appareils de chauffage,
le gaz et I'électricité

0 Montez vos meubles, appareils électriques et autres effets personnels aux
étages supérieurs

0 Placez en lieu sdr les substances toxiques, comme les pesticides et les
insecticides, pour prévenir la pollution

PENDANT I

Vous étes a l'intérieur :

0O Gardez votre calme

O Alertez les voisins et aidez particulierement les handicapés, les enfants et
les vieillards

[0 Renseignez-vous sur le danger et son évolution. Ecoutez la radio
O N'utilisez pas le téléphone afin de ne pas surcharger le réseau

O Quittez votre domicile dés que les responsables des opérations d’urgence
vous avisent de le faire

0 Empruntez le parcours indiqué par les responsables. Ne prenez pas de
raccourcis ; vous courez le risque de vous trouver dans un endroit sans issue
ou dangereux

0 Prenez des dispositions pour les animaux de compagnie

0 N’emportez que le strict nécessaire (trousse de premiers soins, papiers
d’identité et personnels et médicaments)



Vous étes en voiture :

O Evitez de conduire sur une route inondée ; vous risqueriez d’étre emporté
par le courant

[0 Si vous étes pris dans un secteur inondé et que votre voiture tombe en
panne, abandonnez-la et cherchez du secours pour vous et vos passagers

[0 Venez en aide aux blessés. Apportez votre trousse de premiers soins
[0 Restez a I'écoute de votre poste radio et suivez les directives des
responsables des opérations de secours

[0 Faites preuve de prudence avant de rentrer dans votre domicile. Assurez-
vous de la sécurité structurale de celui-ci (solidité des murs, du plancher,
vitres cassées et autres débris dangereux)

[0 Versez sans tarder environ 2 litres d’eau de Javel dans I'eau stagnante

0 N'évacuez pas toute I'eau d'un seul coup (cela peut endommager les
fondations). N'enlevez que le tiers environ du volume d’eau par jour

0 N’habitez pas une maison dans laquelle il y a de I'eau stagnante

0 Prenez garde aux chocs électriques. Lorsqu’il y a accumulation d’eau de
plus de 5 cm au sol, portez des bottes en caoutchouc

O Evitez que les rallonges électriques n’entrent en contact avec I'eau. Dans
les zones inondées, coupez immédiatement le courant au panneau de
distribution électrique, si ce n'est déja fait

O Si le plancher prés du panneau de distribution, est mouillé, montez sur une
planche de maniére a étre au sec et coupez le courant en vous servant d’'un
baton sec

0 Si vous soupgonnez que l'eau destinée a la consommation a été
contaminée, utilisez de I'eau embouteillée ou faites bouillir I'eau contaminée
pendant 5 minutes. Vous pouvez aussi verser 2 gouttes d’eau de Javel non
parfumée par litre d’eau contaminée. Laissez reposer pendant 30 minutes
avant de la consommer

O Lavez ou stérilisez la vaisselle et les ustensiles contaminés. Servez-vous
d’eau bouillante ou d’'une solution stérilisante (environ une cuillere a café
d’eau de Javel dans un évier plein d’eau)

0 Ne chauffez pas votre maison a plus de 4° Celsius avant que toute I'eau ne
soit retirée

00 Videz la maison de tout matériau et débris sales et trempés



[0 Enlevez la boue et la terre qui restent, et jetez les meubles, les appareils
ménagers, les vétements et la literie contaminés

O Nettoyez a I'eau de Javel et essuyez toutes les surfaces et les structures,
en vous assurant de créer un bon courant d’air pour évacuer les vapeurs



2y TEWPETE

QU'EST-CE QU'UNE TEMPETE ?

|

Une tempéte est caractérisée par des vents violents et des pluies torrentielles ;
elle est provoquée par de violentes perturbations atmosphériques survenant
sur terre et sur mer.

[0 Préparez une trousse d'urgence: aliments, vétements, couvertures,
médicaments, trousse de premiers soins, lampe de poche, radio a piles,
papiers d’identité, documents personnels

O Choisissez votre abri: sous-sol, cave. A défaut, abritez-vous sous un
meuble solide se trouvant au rez-de-chaussée et au centre de la maison loin
des murs extérieurs et des fenétres

O Coupez régulierement les branches d’arbre mortes et abattez les arbres
morts pour réduire le risque gu'’ils ne tombent sur votre maison

[0 Amarrez au sol les baraquements peu solides, plus particulierement les
habitations mobiles ou démontables

O Fixez pour toute la famille un point de regroupement pour le cas ou la
tempéte survient alors que les personnes sont séparées (écoles, travail, etc)
ou si I'habitation est détruite

EN CAS DE DANGER IMMINENT

Vous étes a l'intérieur :
0 Evitez de quitter votre domicile
[0 Ecoutez la radio ou la télévision
[0 Fermez portes et fenétres

O Renforcez les vitres a l'aide de papier adhésif (collé en croix ou étoile)

O Transportez a l'intérieur les meubles et objets susceptibles d’étre emportés
par le vent ou les eaux

O Rassemblez le bétail dans I'étable la plus solide avec une réserve de
fourrage et d'eau



O Si I'on vous demande d’évacuer les lieux, faites-le. Emportez votre trousse
d’urgence.

Vous étes a l’extérieur :

[0 Si vous ne voyez pas d’abri, étendez-vous dans un fossé ou un ravin en
vous protégeant la téte

[0 Ne vous aventurez jamais sur I'eau en bateau. Si vous étes déja sur I'eau,

dirigez-vous immédiatement vers la rive dés que vous voyez le mauvais temps
s'approcher

Vous étes en voiture :

[0 Sortez de la voiture et éloignez-vous en. Le vent peut renverser le véhicule
ou méme le projeter dans les airs

0O Gardez votre calme

[0 Ne quittez pas votre habitation

[0 Rassemblez les personnes dans I'abri ou, a défaut, dans la piéce choisie
préalablement

[ Ecoutez la radio

O N'utilisez pas le téléphone afin de ne pas surcharger le réseau

O Conformez-vous aux ordres des autorités et des équipes de secours

O En cas d’orage, se protéger contre la foudre, notamment en se tenant
éloigné des objets en métal, en débranchant I'électricité, le téléphone et la

télévision. Evitez de vous tenir debout dans un endroit surélevé ou de s’abriter
sous un arbre. Restez dans votre voiture.

[0 Restez calme et évitez la panique

[0 Ecoutez la radio pour vous informer et suivez les instructions

O Donnez les premiers soins aux personnes blessées ou bloquées dans les
décombres. Allez chercher de I'aide au besoin

0 Ne vous approchez pas de lignes électriques endommagées

O N'utilisez pas le téléphone, sauf en cas de véritable urgence, afin de libérer
les lignes téléphoniques pour les autorités



[0 Ne consommez de I'eau qu’apres 'avoir faite bouillir pendant 10 minutes ou
I'avoir désinfectée avec des comprimés de chlore ou de I'eau de Javel ( 1
goutte d'eau de Javel pour 1 litre d’'eau ou si I'eau est trouble, ajoutez 3
gouttes puis laissez reposer pendant 30 minutes)

[0 En cas de panne d’électricité de longue durée, contrblez le contenu des
installations frigorifiques et jetez les denrées avariées



@I AVALANCHE

QU'EST-CE QU'UNE AVALANCHE ? I

Une avalanche est une masse de neige importante qui se détache et qui dévale
d’'une montagne en entrainant tout sur son passage.

O Informez-vous des dangers d’avalanche dans la zone d’habitation ou de
séjour

[0 Ayez en permanence une trousse d’'urgence: aliments, vétements,
couvertures, médicaments, trousse de premiers soins, lampe de poche, radio
a piles, papiers d’identité, documents personnels

0 En cas de danger imminent, fermez portes et fenétres, si possible en
renforgant les volets

Dans les stations de sports d’hiver :

O Informez-vous auprés des moniteurs ou des pisteurs sur les risques
d’avalanche

[1 Respectez scrupuleusement toute signalisation (panneaux et balises)

O Ne sortez pas des pistes de ski ouvertes et balisées

O En ski de randonnée, ne partez jamais seul : signalez votre itinéraire précis
et munissez-vous d’une balise de repérage et d’'une pelle a neige

PENDANT I

Vous étes a l'intérieur :

[ Gardez votre calme en aidant autant que possible les voisins en difficulté

[ Ecoutez la radio

O N'utilisez pas inutilement le téléphone

[0 Conformez-vous aux ordres des autorités et des équipes de secours,

notamment en ce qui concerne I'évacuation des personnes et du bétail. Dans
ce cas, coupez le gaz, I'électricité et I'eau courante. Fermez la porte a clé



O N'utilisez pas vos véhicules personnels

Vous étes a l’extérieur :

O Une avalanche se déclenche : Fuyez latéralement pour sortir du couloir
d’avalanche

O Emporté par I’avalanche : Faites de grands mouvements de natation pour
rester en surface

O L’avalanche s’arréte : Remuez vos bras et vos jambes avant que la neige

ne se tasse afin de former une poche d’air. Ne criez surtout pas pour
économiser vos forces

Si vous étes enseveli :

[0 Gardez votre calme, les services de secours sont préts a intervenir
Sinon :

O Gardez votre calme

O Vérifiez s'il y a des blessés et des personnes en difficulté dans le voisinage
et portez leur secours

[0 Ecoutez la radio

O Collaborez si nécessaire avec les équipes de secours



@] VAGUEDEFROD

QU’'EST-CE QU'UNE VAGUE DE FROID ?

Les vagues de froid peuvent sévir jusque dans les régions tempérées sous
I'influence des masses d’air arctigues ou antarctiques, provoquant un
abaissement brusque de la température habituelle. Ce phénoméne menace la
vie humaine et provoque des dommages considérables a I'infrastructure et
I’environnement, plus particulierement en cas d’interruption de [I'énergie
électrique.

0 Si votre habitation est pourvue d'un chauffage d’appoint indépendant
(cheminée, radiateur a gaz) s’'approvisionner en combustible de réserve ou
faites I'acquisition d’'une installation n’utilisant pas I'électricité

O Equipez un local bien isolé (si possible sans fenétre) comme salle de séjour
d’urgence pour toute la famille et entreposez-y le matériel de secours : lampes
de poche, radio portative, bougies, allumettes, réserve d’aliments et d'eau
potable, couvertures ou sacs de couchage, etc.

[0 Vidangez les conduites d’eau et du chauffage central afin d'éviter les
dégats dus au gel en cas d’interruption du courant électrique

0 Equipez votre voiture des le début de la saison froide du matériel de survie :

pelle, chaines a neige, lampes de secours, sacs de couchage, aliments de
réserve, etc.

PENDANT I

Vous étes a l'intérieur :

0 Maintenez la maison fermée afin de garder une température supportable le
plus longtemps possible

(0 Evitez d’ouvrir portes et fenétres

[0 Ne sortez pas de la maison pendant la tempéte, sauf si cela est
indispensable

[0 Allumez les appareils de chauffage auxiliaires avant que I'habitation ne se
refroidisse

0 Assurez-vous que le bétail est a I'abri et dispose d’'une réserve de fourrage
et d’eau



Vous étes en voiture :
[J Conduisez prudemment et utilisez que les routes principales

[0 Si I'état des routes ou les conditions météorologiques s’aggravent, arrétez-
vous et réfugiez-vous dans une maison d’habitation

[0 Si votre voiture est immobilisée :

0 Restez dans la voiture en aérant par la fenétre opposée au vent.

[0 Faites tourner le moteur le moins possible en s’assurant que la neige
n'obstrue pas I'échappement (oxyde de carbone)

[0 N’allumez que la lampe du plafonnier et les feux de signalisation

[0 Bougez constamment les membres, les mains et les pieds

[0 Evitez de vous endormir

[0 Gardez votre calme

O Vérifiez s'il y a des blessés et des personnes en difficulté dans le voisinage
et portez leur secours

[ Ecoutez la radio
[ Collaborez si nécessaire avec les équipes de secours
O Aprés le rétablissement de I'électricité, assurez-vous que les conduites et

les installations sont en ordre de fonctionnement et remplissez les radiateurs
avant de remettre en marche le chauffage central



@] FEUDEFORET

QU'EST-CE QU'UN FEU DE FORET ? I

C’est un incendie qui se déclare et se propage dans les foréts, landes, maquis
ou garrigues.

0 Respectez les interdictions de faire du feu ou de fumer durant les périodes
de sécheresse (foréts, cultures, installations agricoles, habitation de bois, etc.)
ou de vents violents

[0 Tenez votre jardin et ses abords (rayon de 50m minimum) propres, sans
broussailles ou branches mortes, papiers, litieres, produits inflammables
pouvant alimenter des feux de sol

O Mettez les allumettes et les briquets hors de portée des enfants et
inculquez-leur la prudence a I'égard du feu

O Ayez en téte le numéro d'appel téléphonique du service du feu, de la
protection civile ou de la police

O Vérifiez la toiture : des tuiles déplacées ou manquantes peuvent, lors du
passage éventuel d'un front de feu, provoquer lincendie de la toiture.
Nettoyez la toiture et les gouttiéres des aiguilles de pin ou feuilles mortes

O Vérifiez I'état des fermetures : volets pleins, étanchéité des portes

PENDANT I

Un feu se déclare :

O Attaquez les flammes a leur base

[ Utilisez de I'eau ou, a défaut, piétinez le feu, battez-le avec une branche ou
étouffez-le avec un vétement

O Prévenez les services de secours (sapeurs-pompiers, protection civile,
police) et les habitants aux alentours

O Ouvrez le portail de votre terrain pour faciliter 'accés des équipes de
secours

[0 Fermez les bouteilles de gaz situées a I'extérieur et éloignez-les de la
maison



Vous étes a l'intérieur :

O Rentrez les tuyaux d’arrosage. lls seront utiles pour procéder a I'extinction
des foyers résiduels apres le passage de I'incendie

0 Confinez-vous

[0 Fermez volets et fenétres et bouchez soigneusement les fentes des
fenétres et bouches d’aération a I'aide de linges humides

(0 Evitez de provoquer des courants d’air

[0 Gardez votre calme, méme si la fumée pénétre dans la maison et malgré le
calfeutrage des portes et fenétres

O Ne sortez pas de votre maison tant que les autorités ou les équipes de
secours ne vous donnent pas l'ordre d’évacuer. Une maison bien protégée
est le meilleur abri

Vous étes a I’extérieur :
[J Ne vous approchez jamais d’'une zone d’incendie

[ Eloignez-vous dans la direction opposée

OO0 Si vous étes pris au piége :

[0 Gardez vos vétements (évitez les matériaux synthétiques)
[0 Recherchez un écran : rocher, mur, butte de terre
[0 Sivous disposez d’eau, mouillez vos vétements et appliquez un linge
humide sur votre bouche et votre nez pour vous protéger des fumées et de l'air
chaud
Vous étes en voiture :
[0 Roulez a allure réduite
O S’il est temps, recherchez un endroit dégagé et arrétez-vous
O Si le front de feu passe, ne sortez pas de votre véhicule
O Vérifiez que votre véhicule soit bien fermé
[0 Ayez en permanence dans la voiture un peu d’eau pour mouiller un linge

gue vous placerez sur votre nez et votre bouche

UN FRONT DE FEU PASSE RAPIDEMENT ( 60 a 90 secondes)



[0 Ne sortez de la maison que si toutes les parties de votre corps sont
protégées

O Contrblez votre maison et éteignez les parties qui se sont enflammées
(portes, volets, toit, etc.)

O Inspectez la toiture, la charpente, les combles et éteignez les braises qui se
seraient infiltrées sous les tuiles et par les orifices

[0 Arrosez la végétation environnant la maison et éteignez les flammeéches
O Aidez les voisins et les personnes en difficulté (premiers secours)

[0 Conformez-vous aux instructions des autorités et des équipes d’intervention



(&) TREMBLEMENT DE TERRE

QU’EST-CE QU'UN SEISME ?

|

Un séisme est une fracturation brutale des roches en profondeur créant des
failles dans le sol ou en surface, et se traduisant par des vibrations du sol
transmises aux batiments.

(0 Savoir ou et comment fermer I'eau, I'électricité et le gaz
O Fixer les étageres, bibliotheques aux murs

O Placer les objets lourds sur les tablettes les plus basses

PENDANT I

Vous étes a l'intérieur :

[ Ne pas se précipiter a I'extérieur. C’est plus sir a l'intérieur.

O Cherchez refuge dans I'encadrement d’'une porte, sous une table, un banc,
un bureau ou un lit et cramponnez-vous pour suivre les mouvements du
meuble.

O S'’il n’y a pas de meuble solide, collez-vous contre un mur intérieur en vous
protégeant la téte et le cou.

[0 Ecartez-vous de la cheminée, des fenétres et du balcon
[ Ne pas utiliser les ascenseurs

Vous étes a I’extérieur :
O Précipitez-vous vers un espace découvert

O Eloignez-vous des édifices, des batiments, des murs élevés, des cables
aériens, des fils électriques et de toute autre structure qui pourrait s’écrouler

[0 Si vous étes surpris prés d’'un batiment élevé ou dans une rue étroite,
réfugiez-vous sous un porche ou I'encadrement d’une porte pour se protéger
des projectiles.

Vous étes en voiture :

0 Arrétez la voiture et restez a l'intérieur



O Evitez les ponts, les viaducs ou toute autre structure qui pourrait s’écrouler.

Si vous étes blesseé :
(0 Evitez la panique... Restez calme
[ Attirez I'attention par tous les moyens (sifflet, tapez contre les murs, ...)
Si vous n’étes pas blessé:
O Eteindre les débuts d’incendie
[J Eteindre les sources de chaleur et les radiateurs
[0 En cas de dégats, coupez I'électricité, I'eau et le gaz
[0 Ne pas utiliser d’allumettes ou de briquets a cause du risque de fuite de gaz

[0 Ecoutez la radio et suivez les directives des responsables des opérations
d’'urgence

(0 Donnez les premiers soins aux blessés (trousse de premiers soins)
O Utilisez le téléphone uniquement si des vies sont en danger afin de ne pas
surcharger le central téléphonique indispensable aux services de sauvetage et

aux équipes médicales

O N’entrez pas dans un batiment endommagé, méme s'il vous inspire
confiance

[0 En cas de réplique sismique, restez ou vous étes et protégez-vous

[J Economisez les provisions alimentaires et I'eau potable



(&) MOUVEMENT DE TERRAIN

QU'EST-CE QU'UN MOUVEMENT DE TERRAIN ?

Un mouvement de terrain est un déplacement plus ou moins brutal du sol ou
du sous-sol; il est fonction de la nature et de la disposition des couches
géologiques. Il est di a des processus lents de dissolution ou d’érosion
favorisés par I'action de I'’eau et de I’'homme.

O Informez-vous sur les signaux d’alerte et les modalités d’évacuation

[J Ayez en permanence une trousse d’urgence comprenant notamment vos
papiers d’identité, vos documents personnels, vos médicaments personnels,
une trousse de premiers soins, une radio portative, une lampe de poche, une
couverture (évacuation), une réserve daliments et deau potable
(confinement)

PENDANT I

Vous étes a l'intérieur :

[0 Suivez les ordres des autorités et des équipes d’intervention notamment en
ce qui concerne I'évacuation des personnes et du bétail

[ Ecoutez la radio
O N'utilisez pas le téléphone sauf en cas d’extréme urgence
O Si vous en avez le temps, coupez I'électricité et le gaz
O Fermez les portes, fenétres et volets
O N'utilisez pas vos voitures
Vous étes a I’extérieur :
O Fuyez latéralement
[0 Gagnez au plus vite les hauteurs les plus proches
[0 Ne revenez pas sur vos pas

O N’entrez pas dans un batiment endommagé



O Restez calme

O Vérifiez s'il y a des blessés dans le voisinage et si possible portez leur
secours

[0 Ecoutez la radio

O Collaborez si nécessaire avec les équipes de secours



(&) ERUPTION VOLCANIQUE

QU'EST-CE QU'UNE ERUPTION VOLCANIQUE ?

Une éruption volcanique est caractérisée par une coulée de lave de nature tres
variable quant au volume, a la consistance, ainsi qu’a la superficie et a la
vitesse de propagation.

O Informez-vous sur les signaux d’alerte et les modalités d’évacuation
[0 Ayez en permanence une trousse d’urgence comprenant notamment vos
papiers d’identité, vos documents personnels, vos médicaments personnels,

une trousse de premiers soins, une radio portative, une lampe de poche, une
couverture, une réserve d’aliments et d’eau potable

PENDANT I

[0 Rentrez chez vous ou rejoignez un abri. Ne fuyez pas

[0 Confinez-vous et écoutez la radio

[0 Conformez-vous aux ordres des autorités

[0 N'allez pas chercher vos enfants a I'école, les enseignants s’occupent d’eux
O Ne téléphonez pas, libérez les lignes pour les secours

[0 Ne vous réfugiez pas dans les fonds des vallées

[0 En cas d’émission de cendres ou de gaz, protégez-vous le nez et la bouche
en respirant a travers un linge, humide de préférence

0 N’évacuez les lieux que sur ordre des autorités

[0 Restez calme
O Vérifiez s’il y a des blessés dans le voisinage et si possible les secourir

[ Collaborez, si nécessaire, avec les équipes de secours



4 INCENDIE

QU'EST-CE QU'UN INCENDIE ? I

Un incendie est un grand feu qui se propage en causant des dégats plus ou
moins importants selon la nature des biens enflammés.

[0 Mettez les allumettes et les briquets hors de portée des enfants

[0 Ne conservez aucun produit inflammable & proximité d’'une source de
chaleur (alcool, réserve de gaz, papier, tissu, etc.)

[0 Evitez les accumulations de chaleur: par exemple, ne couvrez pas les
téléviseurs ni les appareils de chauffage

O Attention aux bougies. Avant de quitter une piece, éteignez-les

[0 Attention aussi aux cendres. Elles peuvent contenir des braises pendant
plusieurs jours! Si vous souhaitez les conserver, placez-les dans des
récipients incombustibles

[0 Ne fumez jamais au lit

[0 N'utilisez que des cendriers résistants au feu et attendez plusieurs heures
avant de les vider dans une corbeille a papier ou dans un sac a ordures

[0 Ne quittez pas la cuisine lorsque vous faites chauffer de la graisse ou de
I'huile sur une plaque de cuisson. Avant de quitter votre domicile, veérifiez si
toutes les plagues sont éteintes

O Ne laissez pas de jeunes enfants a la cuisine et surveillez leurs activités

0 Gardez en mémoire le numéro d’appel téléphonique du service du feu
(sapeurs-pompiers, protection civile,...)

PENDANT I

[0 Agissez de maniere calme et réfléchie, évitez la panique

O Appelez les secours et précisez clairement votre adresse

O Fermez le gaz et coupez le courant électrique



[0 Combattre l'incendie avec les moyens disponibles. N'essayez jamais
d’éteindre de I'huile en feu avec de I'eau. Lorsqu’un appareil électrique est
en feu, le débrancher immédiatement

0 Quittez les lieux

[0 Essayez de sauver les personnes et les animaux en danger (enveloppez
les personnes dont les habits sont en feu dans des couvertures ou des
manteaux et les rouler au sol)

O Si les cages descalier et corridors sont enfumés, restez dans
'appartement, évitez les appels d’'air en fermant portes et fenétres. Arrosez
fréequemment la porte et calfeutrez-la avec des linges humides. Manifestez
votre présence aux fenétres (sans les ouvrir)

O Si vous vous trouvez dans un local enfumé, tenez-vous prés du sol ou se
trouve l'air frais

[0 Ne prenez jamais le risque de vous laissez cerner par le feu

[0 Conformez-vous aux ordres des équipes de secours
O Inspectez votre maison

O Aidez les voisins et les personnes en difficultés (trousse de premiers soins)



(&) ACCIDENT DE TRANSPORT

QU’'EST-CE QU'UN ACCIDENT DE TRANSPORT ?

Les accidents majeurs inhérents aux transports aériens, ferroviaires, routiers
et maritimes présentent des caractéristiques similaires en ce sens qu’ils
impliquent en général des véhicules circulant a grande vitesse et transportant
de nombreuses personnes ou des quantités importantes de biens et de
substances pouvant impliquer des effets dommageables directs ou indirects
pour la population et I’environnement.

Les accidents d’aéronefs peuvent étre d’origine naturelle, technique ou
humaine (défaillance, négligence, etc.)

Les accidents ferroviaires proviennent des collisions entre trains
circulant sur la méme voie ou de déraillement dus a des défectuosités
techniques du matériel roulant, a des mouvements de terrain, avalanches ou le
cas échéant a la malveillance humaine.

Les transports routiers sont sans doute la cause des accidents majeurs
les plus fréquents et globalement les plus dommageables

Les catastrophes maritimes ont sensiblement diminué grace au
perfectionnement des navires et des systemes de pilotage. Pour autant le
transport maritime peut étre source de grandes catastrophes écologiques
notamment en cas de naufrage de pétroliers ou de perte de containers
contenant des produits dangereux.

O Informez-vous des dangers potentiels concernant les différents moyens de
transport

O Etudiez les regles de comportement habituellement publiées (affichage,
consignes écrites ou démonstration de sauvetage) par les entreprises de
transport ou le personnel de bord.

O En cas de danger imminent, repérez les dispositifs de protection et de
sauvetage

0 Gardez a bord de votre voiture une lampe de poche, une couverture, une
trousse de premiers soins et les cartes routiéres de votre région



PENDANT I

Vous étes victime de I'accident :

[0 Gardez votre calme et évitez la panique en aidant autant que possible les
membres de votre famille et les autres victimes en difficultés

[0 Conformez-vous aux ordres du commandant, du personnel de bord ou du
conducteur de l'autobus

O Des I'’écrasement (ou naufrage), essayez de vous dégager de I'habitacle et

quittez rapidement I'épave, spécialement s’il y a un danger d’incendie ou

d’émanations dangereuses. Réfugiez-vous a une distance suffisante.

[ Si possible, déclenchez les secours en alertant les organes de sécurité
Vous étes témoin de I'accident :

O Pour un accident de la route signalez et balisez : feux de détresse, triangle

de signalisation, personnes postées en avant et en arriere du lieu de

I'accident

[0 Alertez les secours (sapeurs-pompiers, protection civile, police,...) en

précisant le lieu et la nature de l'accident, le nombre approximatif de victimes

et le type de dégats matériels. Le lieu d'une catastrophe ferroviaire peut étre

repéré par des inscriptions sur les pylénes de la voie ferrée

O N’intervenez pas si les secours sont déja sur place. Dans ce cas, éloignez-
vous du lieu de l'accident

[0 Ne touchez pas les blessés, sauf en cas d’incendie
(0 Ne fumez pas

O Transport de matiéres dangereuses : tenez-vous a distance

(0 Gardez votre calme et évitez la panique
0 Conformez-vous aux directives des équipes de secours

0 Si possible et si nécessaire, collaborez avec les sauveteurs et les
personnes chargées de I'enquéte



(&) CATASTROPHE CHIMIQUE

QU'EST-CE QU'UNE CATASTROPHE CHIMIQUE ?

Une catastrophe chimique est un événement accidentel se produisant sur un
site industriel et entrainant des conséguences immédiates graves pour les
populations avoisinantes, les biens et I'environnement. Cette pollution
accidentelle de produits dangereux peut provoquer la formation d’un nuage
toxique qui n’est pas toujours visible ni détectable a I'odeur.

O Informez-vous sur les signaux d’alerte et les modalités d’évacuation

[0 Ayez en permanence une trousse d’urgence comprenant notamment vos
papiers d’identité, vos documents personnels, vos médicaments personnels,
une trousse de premiers soins, une radio portative, une lampe de poche, une
couverture (évacuation), une réserve daliments et d'eau potable
(confinement)

O Planifiez et organisez le confinement dans votre habitation, spécialement

pour ceux qui habitent prés d'une entreprise utilisant ou produisant des
substances chimiques dangereuses

PENDANT I

Deés gue vous entendez le SIGNAL D’ALERTE :

O Restez calme
00 Confinez-vous et écoutez la radio

O Suivez les instructions des autorités et des équipes de secours

Vous étes a l'intérieur :
0 Restez a votre domicile en fermant portes et fenétres. Calfeutrez toutes les
ouvertures vers l'extérieur et arrétez la ventilation, la climatisation et le
chauffage

O Eloignez-vous des vitres: la meilleure protection est une piéce sans
fenétres possédant une arrivée d’eau

0 N’'allumez aucune flamme (risque d’explosion)



O Ne téléphonez pas afin de ne pas encombrer le réseau

O N'allez pas chercher vos enfants a I’école : les enseignants se chargent
de leur sécurité

[ Attendez les consignes des autorités ou le signal de fin d’alerte pour sortir

O Si les autorités vous donnent I'ordre d’évacuer, emportez avec vous une
radio, des vétements chauds, vos médicaments indispensables, vos papiers
personnels et un peu d’argent

Vous étes a l’extérieur :

[0 Rejoignez 'immeuble le plus proche (local clos) pour vous y abriter durant
toute la période de confinement, un mouchoir sur la bouche et le nez

O Un véhicule n’est pas une bonne protection

Vous étes en voiture :

O Coupez la ventilation et fermez les fenétres, écoutez la radio et cherchez
refuge dans un immeuble le plus proche

Dans tous les cas :

[0 Si vous pensez avoir été touché par un produit toxique, douchez-vous,
changez de vétements et présentez-vous a un médecin des la fin de I'alerte

[0 Conformez-vous aux ordres des autorités et des équipes d’intervention
(sapeurs-pompiers, protection civile, police, etc.)

O Aidez les personnes en difficulté (blessés, enfants, vieillards et handicapés)
et collaborez si nécessaire avec les équipes d’intervention et d’assistance



(&) CATASTROPHE NUCLEAIRE

QU'EST-CE QU'UNE CATASTROPHE NUCLEAIRE ?

Une catastrophe nucléaire est un événement accidentel se produisant dans
une installation nucléaire ou a I’occasion du transport de matiéres radioactives
entrainant une émission de rayons ionisants plus ou moins dangereuse pour
I'lhomme et I’environnement.

O Informez-vous sur les signaux d’alerte et les modalités d’évacuation

[J Ayez en permanence une trousse d’urgence comprenant notamment vos
papiers d’identité, vos documents personnels, vos médicaments personnels,
une trousse de premiers soins, une radio portative, une lampe de poche, une
couverture (évacuation), une réserve daliments et deau potable
(confinement)

O Planifiez et organisez le confinement dans votre habitation, spécialement
pour ceux qui habitent pres d’une installation nucléaire

PENDANT I

Deés gue vous entendez le SIGNAL D’ALERTE :

O Restez calme
00 Confinez-vous et écoutez la radio

00 Suivez les instructions des autorités et des équipes de secours

Vous étes a l'intérieur :
[0 Restez a votre domicile en fermant portes et fenétres. Calfeutrez toutes les
ouvertures vers l'extérieur et arrétez la ventilation, la climatisation et le
chauffage
O Ne téléphonez pas, afin de ne pas encombrer le réseau

O N’'allez pas chercher vos enfants a I’école : les enseignants se chargent
de leur sécurité

0 Ne quittez pas votre abri sans autorisation des pouvoirs publics



O Si les autorités vous donnent I'ordre d’évacuer, emportez avec vous une
radio, des vétements chauds, vos médicaments indispensables, vos papiers
personnel et un peu d’'argent

Vous étes a I’extérieur :
[J Rejoignez I'mmeuble le plus proche pour vous y abriter durant toute la
période de confinement, un mouchoir, humide de préférence, sur le nez et la
bouche
[0 Un véhicule n’est pas une bonne protection

Vous étes en voiture :
0 Coupez la ventilation et fermez les fenétres
[0 Ecoutez la radio et cherchez refuge dans un immeuble le plus proche

Si vous craignez d’'avoir été exposé a des poussieres radioactives,

débarrassez-vous de vos vétements de dessus contaminés avant de rentrer
dans un lieu clos. Puis, douchez-vous et changez-vous si possible.

O Conformez-vous aux ordres des autorités et des équipes d’intervention

O Aidez les personnes en difficulté et collaborez si nécessaire avec les
équipes de secours

[0 Si on vous donne l'ordre de sortir, ne touchez pas aux objets, aux aliments,
a I'eau, qui ont pu étre contaminés



LISTE DE CONTROLE
EN CAS D’EVACUATION

[] Trousse de premiers soins

[] Lampe de poche, radio et piles de rechange

L] Papiers importants et argent

[ ] Nourriture

[ ] Sacs de couchage et couvertures

[] vétements de rechange

[] Articles de toilette et effets personnels



NUMEROS DE
TELEPHONE UTILES
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[1 Protection Civile

[0 Pompiers

[1 Police

[1 Ambulance

1 Médecin
[J Hopital
] Gaz

[1 Electricité

[1 Stations de radio




